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Introduktion

Undersggelser viser, at en films trailer er det vigtigste markedsfgringsmateriale i lanceringen af nye film,
men vi har meget lidt malbar viden om, hvordan en filmtrailer kan klippes, sa den appellerer til publikum
mest effektivt.

Formalet med dette projekt er (1) at fa malbar viden til film og tv-branchen om:

- Hvordan filmtrailere opleves emotionelt pa bade det bevidste og ubevidste plan
- Hvordan den emotionelle pavirkning indvirker pa modtagerens erindring af disse
- Hvordan pavirker emotionerne brugernes "want-to-see” af filmtrailerne

og (2) at underspge potentialet for brugen af psykofysiologiske malinger af publikum til filmtrailere og
leengere produktioner.

Deltagere
Projektet er et samarbejde mellem DR, DFI, Nordisk Film og Biografklub Danmark, og malet er, at viden fra
projektet udbredes til den danske filmbranche. Deltagerne er:

- Nordisk Film Distribution: Nordic Consumer Insights Manager, Dan Pappe Schonemann Hansen:
Opdragsgiver og materialeansvarlig.

- DR medieforskning: Medieforsker, Ask Emil Lgvschall-Jensen, Katrine Green og Lene Heiselberg:
Forskningsdesign og analyse af data.

- DFI: Analysekonsulent, Martin Kofoed Hansen: Forskningsdesign samt branchemaessig formidling

- Projektleder: Morten Thomsen. Ansvarlig for gennemfgrslen og analysen af projektet.

Projektet er gennemfgrt med gkonomisk stgtte fra Biografklub Danmark.

Metode

For at kunne kombinere hukommelsestest og want-to-see med deltagernes emotionelle arousal
kombinerer vi psykofysiologiske malinger med spgrgeskemaer:

Psykofysiologiske malinger

Vi har valgt at bruge maling af emotionel arousal, dvs. intensitet, da der er substantielle beviser for
sammenhang mellem fglelsesmaessig intensitet, hukommelse og praeferencer. Dette males lettest via
mangden af sved i hudlagene pa et givent tidspunkt og fanges ved at saette to elektroder pa deltagerne,
hvor den ene sender en svag strgm igennem, mens den anden opfanger den. Mere sved fgrer til bedre
ledningsevne (males i mikrosiemens), som ogsa kaldes Electrodermal activity (EDA).

EDA deles traditionelt op i fasiske og toniske niveauer. Fasiske er den hurtige respons pa stimuli, primeert
fra omgivelserne som en pludselig eksplosion. Her males efter hurtige stigninger kaldet peaks. Tonisk er
den langsomme respons pa omgivelserne og interne sendringer i kroppen over tid. Begge indikerer arousal-
niveaer, men ofte analyseres pa, hvornar fasiske niveauer topper (peaks) for kortere videoer som reklamer.
For lengerevarende emotionelle stimuli som tv-dramaer sker der en kompleks interaktion mellem toniske



og fasiske niveauer, da hurtige og langsomme skift i emotioner blandet sammen. Derfor males blandt andet
i DR de samlede niveauer. Her undersgger vi begge.

Vi har fravalgt andre typer malinger, eks. facial coding, som kunne vise valensen (dvs. om fglelsen var
positiv eller negativ), dels pga. setuppet og dels fordi arousal sandsynligvis et bedre mal for beslutninger og
hukommelse end valens. Da dette er et pilotprojekt, kan eventuelle fremtidige studier overveje at inkludere
dette.

Udstyr og software samt ekspertise til setup og dataindsamlingen blev lejet hos iMotions.

Spgrgeskema
Projektets formal er at teste, hvordan emotionel arousal pavirkede deltagernes hukommelse og want-2-
see, og derfor kombinerer vi psykofysiologiske malinger med spgrgeskemaer.

Alle deltagere fik spgrgeskemaer efter filmtrailerne (se Setup). Fordi de efterfglgende skulle se en film,
skulle de have mulighed for at svare pa spgrgeskemaet, mens de sad i deres biografsaede, og derfor fik
deltagerne udleveret spgrgeskemaet i fysisk form (papir og kuglepen). De fik at vide, at vi ikke selv havde
vaeret involveret i filmtrailerne, og de skulle svare arligt og udfgrligt pa spgrgsmalene, og samtidig naevnte
vi, at vi forventede, det ville tage omkring 15 minutter, sa deltagerne ville aflevere nogenlunde samtidig.

| spgrgeskemaet var seks overordnede spgrgsmal:

1. Hvilke filmtrailere husker du? (uhjulpen hukommelsestest)
Hvilke dele af filmtrailerne gjorde mest indtryk pa dig? (hjulpen hukommelsestest, dvs. med billede
og titel af filmtraileren)

3. Hvordan vil du vurdere de enkelte filmtrailere? (5-punkts-skala fra meget god til meget darlig)

4. | hvor hgj eller lav grad fik du lyst til at se filmen, som filmtraileren stammer fra? (5-punkts-skala fra
i meget hgj grad til i meget lav grad)

5. Skriv de reklamer, du husker

6. Demografi

Spgrgeskemaet kan ses i Appendiks B.

Rekruttering

Malgruppen blev sat til at veere det modne biografpublikum (+ 40 ar), hvor vi gnskede en overvaegt af
kvinder med en seerlig interesse i dramaer. De matte ikke have set filmene, filmtrailerne var baseret pa
(hvilket de blev spurgt om gennem et spgrgeskema), da alle filmene undtagen Sa leenge jeg lever havde haft
pramiere. Det skal bemaerkes, at Du forsvinder ogsa er udgivet som bog, og det kan ikke udelukkes, at det
kan pavirke resultatet, hvis nogle deltagere havde laest denne. Da vi gnskede et naturligt setup, hvor
deltagerne ikke lagde saerligt maerke til filmtrailerne, fik de blot at vide, at de skulle se en ny dansk film,
mens vi malte dens emotionelle pavirkning. Fgrst efterfglgende fik de projektets sande formalet at vide.

Rekrutteringen skete gennem Dansk Reklamefilm (DRF), der kontaktede 2200 fra deres panel. 235 svarede.
75 levede op til kriterierne og blev inviteret til screening gennem en mail, de skulle bekraefte. 43
bekraeftede deres deltagelse. 8 faldt fra og en kom for sent til filmtrailerne, sa 34 personer deltog i
screeningen. 2 interne blev derfor inviterede (23 og 27 ar). | alt kom der datasaet fra 36 personer.



Deltagerne fik en biografbillet som tak for deltagelsen.

Setup

Deltagerne kom ind i biografen og fik sensorer pa. De fik en kort praesentation af projektet uden formalet
med projektet blev afslgret (at det var filmtrailerne og ikke filmen, vi undersggte), og derefter blev stimuli
praesenteret pa skaermen. For at sikre, at deltagernes arousal-niveau ikke var for hgje pga. nye omgivelser,
elektroder, travlhed mm., sa de f@rst en rolig film med vandmaend, hvor de fik at vide, at de skulle slappe af
(kaldet baseline).

Et vigtigt kriterie har vaeret at simulere en naturlig biografoplevelse og skabe sa hgj gkologisk validitet som
muligt, og derfor inkluderede vi fglgende elementer ud over baseline: Reklameintro, tre reklamer,
reklameoutro, filmtrailere (som vi malte pa), Nordisk Films Isbj@rn og til sidst filmen (Se Stimuli).

Samtidig fik deltagerne mulighed for at tage slik og vand med i biografen (men de fik at vide, at de fgrst
matte indtage under selve filmen for at undga beveaegelse og andring i blodsukker-niveauet).

Deltagerne blev briefet om, at hvis de skulle pa toilettet, skulle de tage udstyret med ud af biografen, hvor
det ville blive fiernet, sa de dermed forstyrrede andre deltagere sa lidt som muligt. Ingen skulle dog pa
toilettet under filmtrailerne. De var blevet udstyret med et id-nummer hver, som muliggjorde
anonymisering og identifikation af kgn, alder og hold efterfglgende.

Efter Nordisk Films Isbjgrn (fgr filmen) blev lyset taendt, og deltagerne fik hver et spgrgeskema om
filmtrailerne, som de skulle udfylde i handen. De fik at vide, at de skulle skrive sa udfgrligt og aerligt som
muligt (og at vi ikke havde veeret involveret i produktionen af dem). Efter sidste deltager havde afleveret,
begyndte filmen, og de kunne indtage slik og vand. Efter filmen blev deltagerne debriefet om det sande
formal med projektet.

| alt tog dette setup cirka 3 timer. Der var fire hold, hvor raekkefglgen af filmtrailerne blev pseudo-
randomniseret (Se Appendiks A).

EDA-setup

Alle deltagerne fik en Shimmer3 GSR unit fastgjort til deres handled og sensorer om to af deres fingre.
Efterfglgende blev alle sensorer dobbelttjekket, om de sad tilstraekkeligt fast. Der var fire enheder til hver
af de tre raekker, deltagerne blev placeret pa, og enhederne sendte bluetooth-signal til en modtager pa
hver raekke, som via ledning sendte signalerne til hver af de tre computere pa bagerste raekke i
biografsalen, der optog signalet.

Stimuli fra en af computerne blev sendt via projektoren til biografskeermen. Pga. copyrights kunne selve
filmen ikke leegges ind pa computere, sa vi lavede offline synkronisering via framegrapping af filmen til hver
computer.

Pga. kompleksiteten kunne hver deltagers id-nummer ikke skrives ind i computerne pa forhand for hver
enhed, der optog skin conductance (dvs. den fglelsesmaessige pavirkning). Derfor sikrede vi mellem hver
visning, at alle enheder 13 preaecis, som de burde ift. deres id-nummer. Dette blev kombineret med en
praecis placering af deltagerne, som gjorde det muligt at identificere de enkeltes data efterfglgende.



Stimuli
Stimuli er det overordnede navn pa det, vi gnskede at vise deltagerne. Her inkluderede det fglgende:

Filmtrailere
Filmtrailere er projektets hovedfokus. Filmtrailerne er valgt, sa de har samme genre: Danske dramaer, der
snart har praemiere eller lige haft det.

Der er valgt tre danske filmtrailere: Den Bedste Mand (film om bokseren Jgrgen “Gamle” Hansen), Sd laenge
jeg lever (film om John Mogensens liv) samt Du forsvinder (filmatisering af Christian Jungersens roman om
en mand, der far en hjernesvulst). For at sammenligne de danske filmtrailere med en udenlandsk filmtrailer
i samme genre er der ogsa valgt den britiske Breathe (film om den fgrste mand, der kunne kgre i kgrestol
trods polio/lammelse). Sidst inkluderedes gyseren Get Out, da her forventes hgjeste arousal-niveau og
dermed giver mulighed for at teste malinger pa tvaers af genre.

Deltagerne blev inddelt i fire hold. For at undga, at reekkefglgen pavirker resultaterne, er de fire
dramatrailere pseudo-randomniseret til de fire hold ud fra fglgende principper:

- Den samme ma ikke have startet to gange.
- Alle skal have vaeret i hver position (1, 2, 3 eller 4).
- Der skal vaere forskelle pa, hvem der efterfglger hvilke

Derefter randomniseres filmtrailerne ift., hvilke der starter pa hvilke hold. Reekkefglgen kan ses i appendiks
A. Gyseren Get Out placeres sidst i hver blok, sa de forventede hgje niveauer af arousal ikke pavirker de
andre.

Film

Efter filmtrailerne bliver vist filmen Sd lzenge jeg lever, om sangerens John Mogensens liv. Deltagerne blev
ikke pa forhand informeret om, hvilken film de skulle se. Filmen er inkluderet, sa (1) deltagerne tror,
undersggelsen handler om filmen og ikke filmtrailerne, sa vi dermed gger den gkologiske validitet, og (2)
muligheden for at bruge data herfra pa et senere tidspunkt og sammenligne med andre testvisninger af
filmen, som inkluderer spgrgeskema.

Andre elementer

Nar deltagerne kommer ind i fremmede omgivelser med fremmede personer og far elektroder p3, vil deres
emotionelle arousal sandsynligvis vaere hgjt. Derfor indsatte vi fgrst en film pa 1% minut af vandmaend, der
svemmer roligt rundt, hvor malet er at fa seenket deltagernes emotionelle arousal, sa den nar samme
niveau, de har under hvile. Klippet med vandmaendene bliver her kaldt baseline, da de sidste 10 sekunder
af den bruges som maling af deltagernes arousal-niveau i hvile (Se databehandling).

For at g@re praesentation af filmtrailerne sa realistisk som muligt inkluderes fglgende efter baseline: Dansk
Reklame Films intro/outro, tre reklamer og Nordisk Films isbjgrn. Reklamerne er fglgende: lkea-reklamen
(dreng kgber ind i Ikea med sin mor), Arbejdernes Landsbank (De stgtter danske film — spot fra den danske
film Dobbeltspil), samt Ronald McDonalds pargrende hotel pa Rigshospitalet (Dreng er indlagt pa
Rigshospitalet og morser til sin far med lygte sent pa aftenen).



Databehandling

Inden for medieforskning har skin conductance iszer vaeret brugt til at analysere kortere klip som reklamer,
en laengde hvor narrativt engagement har begranset effekt. Maske derfor analyseres skin conductance
ofte ved at taelle, hvor mange gange og hvornar det fasiske niveau stiger pludseligt (kaldet peaks). | DR
bruges en anden metode, da stimuli typisk er 20-60 minutter lange, og narrativt engagement ma forventes
at have en effekt. Her kigges pa de generelle niveauer i engagement og ikke kun peaks, altsa langsomme
andringer over tid. Da filmtrailere typisk har en varighed pa ca. 1,5-2,5 minutter, er det ikke klart, hvilken
metode vil veere bedst egnet, herunder hvilke analysemetoder er bedst til at analysere hvilke genrer. Derfor
undersgges begge metoder.

Peaks: Blev analyseret af iMotions selv: Hver deltagers data analyseres, og der taelles peaks, nar signalet
overstiger bestemte vaerdier. Det vil sige, at her males kun binaert, om der er et peak eller ikke — og ikke
eksempelvis hvor stort peaket er. Disse peaks leegges sammen pa tvaers af deltagere (aggregering), og
antallet af peaks males for bestemte intervaller (her hver femte sekund) for hver stimuli.

Data teelles som peaks, nar de pabegynder en stigning pa minimum 0,01 mikro-siemens ift. et gennemsnit
pa 4 sekunder fgr/efter og nar en stigning pa 0,005 amplitude overstiges. Her kan laeses mere om iMotions
bearbejdning af peaks:

https://imotions.com/wp-content/uploads/Guides/iMotions Guide GSR 2015.pdf

Generelt EDA-niveau: Blev analyseret i et script lavet i MATLAB. For at kunne analysere @&ndringer over tid,
er data bearbejdet pa fglgende made:

1. Darlige deltagerdata fjernes.
a. Al data undergar visuel inspektion for at fange perioder med darlige data.
i. Ved lengere perioder med darlige data ekskluderes deltageren fra fremadrettet
analyseres.
ii. Ved mindre perioder med darlige data (bevaegelse, udfald i data) renses disse
perioder (dvs. erstattes af data fra perioden fgr og efter darlige data).
2. Data aggregeres:
a. Data laegges sammen i bins a et sekund, dvs. der laves et gennemsnit af data for hver bin.
b. Der kan vaere store individuelle forskelle i ledningsevnen, og dette skal der tages hgjde for,
for data kan aggregeres. Her bruges hver enkelt deltagers baseline (de sidste 10 sekunder
af baseline-videoen, dvs. data fra en afslappende periode). Baseline kan ikke bare traekkes
fra deltagernes data, da individuelle forskelle ikke vil veere elimineret. Derfor beregnes den
relative forskel mellem stimuli og baseline for hver deltager: Procentvise forskelle i
stigninger fra individuelle deltageres egne baselines.
c. Deltagernes data lsegges sammen (mean) pa tvaers af bins for de relative forskelle. De
relative vaerdier males i gennemsnitlig procentpoint stigning fra baseline.
3. Data plottes for hver filmtrailer
a. For at kunne sammenligne filmtrailerne saettes alle filmtrailere til at begynde ved 1 pa y-
aksen.
b. De plottes i bins over tid.



Resultater

Spgrgeskema

Deltagerne udfyldte spgrgeskemaer efter filmtrailerne (findes som Appendiks B). Det omfattede en
hukommelsestest, hvordan de vurderede filmtrailerne, og i hvilken grad de gnskede at se filmene. 35
personer svarede pa spgrgeskemaet. Tre blev frasorteret (en havde set to af filmene, og to deltagere var
uden for malgruppen (hhv. 23 og 27 ar)), sa n = 32.

Hukommelsestest
Fgrst blev deltagerne spurgt, hvilke filmtrailere de kunne huske (uhjulpen). Hvis de ikke kunne huske titlen,
blev de bedt om at beskrive filmtraileren. Fglgende kunne huske titlen/beskrive filmtraileren.

Skriv de filmtrailere, du husker
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Sa lenge jeg lever Du forsvinder Den bedste mand Breathe Get Out Dobbeltspil

B Husker navnet  mKan kun beskrive traileren ~ m Husker ikke

Her er filmtrailerne rangeret efter en samlet score for, hvor mange deltagere huskede titlen eller kunne
beskrive filmtraileren. Her er tre interessante resultater:

1. Flest husker de danske filmtrailere.
Feerrest husker filmtraileren for filmen Get Out, selvom den 13 sidst i trailerblokken ved hver
screening.

3. 11 husker Dobbeltspil, selvom den ikke var en filmtrailer, men en del af reklamen for Arbejdernes
Landsbank.

Derefter fik deltagerne hjzelp i form af titel og billede fra filmtrailerne og blev spurgt, hvilke detaljer der
gjorde mest indtryk pa dem. Formalet var at sammenligne detaljer med de sekvenser, der fik hgjest
arousal.



De fleste besvarelser var dog ikke fokuseret pa bestemte sekvenser eller scener i filmtraileren, men havde
karakter af generel beskrivelse af filmtraileren (eks. "Virker som en fantastisk film med et fantastisk
menneske”). Der var fa besvarelser, der beskrev scener (Se appendiks E). Og selv de fleste heraf var
overordnede beskrivelser som John Mogensens drikkeri, der kan referere til mange steder i filmtraileren.
Det tyder med andre ord p3, at selvrapportering ikke er en optimal malemetode for, hvornar publikum
fanges af indholdet. Dette bergrer vi i evalueringen.

Vurdering af filmtrailerne
Deltagerne blev herefter spurgt, hvordan de vurderer filmtrailerne pa en fem-punkt skala fra meget god til
meget darlig:

Hvordan vil du vurdere filmtrailerne?
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Her er de rangeret efter antallet, der samlet har svaret meget god eller god.

Deltagerne havde mulighed for under vurderingen og want-to-see at uddybe deres feedback, men svarene
var ikke fyldestggrende nok og for generelle til, at de medtages i resultaterne (Se Evaluering).

Want-to-see
Efter vurderingen af filmtrailerne blev deltagerne spurgt i hvilken grad de gnskede at se filmen, som
filmtraileren stammer fra, pa en fem-punkt-skala (fra i hgj grad til i lav grad):



| hvor hgj eller lav grad fik du lyst til at se filmen,
som filmtraileren stammer fra?
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Her er de rangeret efter antallet, der samlet har svaret meget god eller god.

Skin conductance
Vi undersgger bade GSR peaks og generelle niveauer med skin conductance. Fgrst kigger vi pa de
overordnede niveauer for at sammenligne, og efterfglgende gar vi ned i hver enkelt filmtrailer.

Peaks

Som nzevnt tidligere tzelles aggregeret antallet af peaks per filmtrailer. Da filmtrailerne har forskellige
lengder, opggres her antallet af peaks per interval (5 sekunder), sa vi kan sammenligne antallet af peaks
med hinanden:



Gns antal peaks per interval
(5 sekunder)
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Figur 1: Det samlede antal peaks for alle respondenter per filmtrailer, sat i forhold til antallet af intervaller for hver filmtrailer.
Intervallerne er 5 sekunder (1 sekund overlap med hinanden).

Ikke overraskende har gyseren Get Out de fleste peaks, da disse isaer fanger hurtige skift i arousal, dvs.
primaert som fglge at pludselige og hgj-emotionelle begivenheder. Mere overraskende er det, at Du
forsvinder har naestflest peaks, mens Sd lzenge jeg lever har faerrest.

Det tyder pa, at GSR peaks er bedre til at fange hurtige, pludselige skift og staerke emotionelle
begivenheder, mens vi forventer, at de generelle skin conductance-niveauer (SC) er bedre til at fange
arousal som fglge af narrativt og karaktermaessigt engagement. Derfor tyder det p3, at pga. forskelle i
genrekarekteristika kan GSR peaks med fordel bruges til at analysere nogle genrer (som gysere og korte klip
som reklamer og spots), mens SC med fordel kan bruges til andre - seerligt dem med (kronologisk)
dramaturgi, der fokuserer pa indlevelse og historien (eks. dramaer).

Derfor fokuseres herefter pa sidstnavnte, men resultaterne for GSR peaks er i Appendiks C.

Skin conductance

For at sammenligne udvikling af grafer pa tvaers af filmtrailere er alle kurver sat til at begynde ved 1. Det er
relative tal, dvs. enkelte personers peaks ikke skaevvrider graferne pga. individuelle forskelle i
ledningsevnen (se databehandling). Derfor er y-aksen procentvis forskelle fra baseline, mens x-aksen er den
tid, filmtrailerne varer.

Kigger vi udelukkende pa niveauer pa tveers af filmtrailerne — og ikke individuel udvikling i hver arousal-
kurve — tyder det pa, at Du forsvinder veekker mest arousal, mens Breathe vakker mindst arousal.
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Samlet
Vi gnsker at sammenligne skin conductance med selvrapporteringen for at fa viden om, hvordan brugernes
arousal kan bruges til at forbedre deres hukommelse af filmtraileren og dens want-2-see.
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Herunder er rangordnet de fire dramatrailere (eks. efter hvor god + meget god, deltagerne synes,

filmtraileren er): Hvilke de husker, deres vurdering af filmtrailerne, deres lyst til at se filmene, antallet af
peaks per sekund for hver filmtrailer. Og hvor hgjt det gennemsnitlige SC-niveau er ift. startpunktet
sammenlignet med andre filmtrailere.

Nr. | Husker Vurdering Want-to-see GSR Peaks Skin conductance
1 Sa lenge jeg lever | Salaenge jeg lever Sa lenge jeg lever Du forsvinder Du forsvinder

2 Du forsvinder Du forsvinder Du forsvinder Den bedste mand | Den bedste mand

3 Den bedste mand Breathe Breathe Breathe Sa leenge jeg lever
4 Breathe Den bedste mand Den bedste mand Sa leenge jeg lever | Breathe

Nar vi kigger pa tvaers som herover og pa de overordnede resultater, er der nogle interessante mgnstre:

1. Der erikke en 1til 1 sammenhang mellem hgj arousal, vurdering og want-to-see. Mens nogle har
en fin sammenhaeng (eks. Du forsvinder), er det ikke tilfaeldet hos andre (eks. Sd laenge jeg lever).
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2. Genre-karakteristika har som nzevnt stor betydning for de forskellige variabler, og deraf hvordan vi
analyserer dem. Da GSR peaks fanger de hurtige skift i arousal, er denne muligvis bedre til
gysergenren som Get out (Se appendix D), hvorimod skin conductance ser ud til bedre at kunne
fange arousal som fglge af narrativen og karaktererne. Derfor kan man med fordel analysere
genrerne hver for sig og ikke pa tveers.
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Enkelte filmtrailere

Som beskrevet ovenover ser genrekarakteristika ud til at have stor betydning, og derfor fokuseres pa de fire
dramaer i det fglgende, hvor skin conductance-niveauer bruges til at analysere arousal, da det ser ud til at
vaere bedre til at fange dramaets narrative og karaktermaessige engagement end GSR peaks. X-aksen er tid
malt i sekunder, og y-aksen er den gennemsnitlige procentvis stignhing i skin conductance. For at kunne
sammenligne pa tveers af filmtrailere, er alle sat til at begynde i 1 (100 %) pa y-aksen.

Vi undersgger arousal-fald, -stigning, -peak og -flatliner (periode med ingen eller kun lille variation, dvs.
relativ flad kurve).

Efter hver graf er der en oversigt med de vigtigste arousal-peaks og den scene, der var pa biografleerredet
1-5 sekunder fgr peaket, dvs. sandsynligvis har udlgst det. Peaks er defineret pa baggrund af (1) forggelse i
skin conductance sammenlignet med udviklingen i den omkringliggende data, og (2) varigheden af peaket.
De er valgt via visuel inspektion. Vi malte yderligere pa gysertraileren Get Out som et benchmark og for at
undersg@ge pa tveers af genre, men da vi er interesseret i dramatrailere, kan resultaterne for denne findes i
Appendix D. Selvom de ikke indgar i den direkte analyse, vil resultaterne blive inddraget senere, nar vi
bergrer pa tvaers af genre.

Du forsvinder

Du forsvinder

‘i. 3 1 1 1 1 1 1
126 7
12 7
1.15
Gnm
forpgelse
i5C 1.1
fra
baseline
o
(%)
.1
0.95
Sekunder
Peak top | Peaks Begivenhed Kommentar Lydspor
(sek) str.
15 1.06 Hovedperson falder ud over Meget nedtonet
skraent underlaegningsmusik og
lydeffekter, mens
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hovedperson falder ud over
skreenten, eks. konen, der
bladrer i et kort.
25 1.15 Kone og sgn lgber hen til Fglelsesmaessig Kort raben af konen og
skraenten respons pa faldet | sgnnen, men ingen andring
i musikken
50 1.11 Konen skaendes med Nyt aspekt: Mulig | Svag stigning i musikken.
bestyrelsesformanden om svindel/svigt af Hgjlydt skeenderi.
skolens gkonomiske hovedperson
problemer pga. sygdom
70 1.1 Hovedperson siger til sin Folelsesladet Stigning i intensiteten af
kone, at han ikke selv kan dialog musikken. Fglelsesudbrud af
maerke sin sygdom. hovedperson.
98 1.14 Hovedperson bliver vred pa Fysisk pludselig Yderligere stigning i
psykolog bevaegelse musikken.
Hovedperson er rasende,
hgj lyd, hvor han skubber
bpger vaek

Overordnet set er der tale om hgje vaerdier i arousal med en lille stigning i starten og st@rste peak efter ca.
25 sekunder, hvor hovedpersonen falder ud over en klippe, men peaket forlaenges og forstzerkes af de
andre personers reaktion heraf.

Ellers fglger filmtraileren en flot kurve, hvoraf der bade er plads til peaks og fald, sa der kan laves ny
opbygning mod sidste peak. Disse peaks skaber en emotionel krog i start og slut. Den flotte kurve passer
med tilbagemeldingerne, hvor den klarer sig godt. Sidste peak ligger dog omkring 25 sekunder fra slut,
hvorefter seerne kan puste ud og reflektere over begivenhederne, men her ville man muligvis med fordel
kunne have lagt peaket senere. | spgrgeskemaet naevner flere, der har givet den positive vurderinger, at det
er et relevant tema og en rgrende historie.

Kort sagt tyder det p3, at filmtraileren for Du forsvinder har en flot arousal-kurve og er en effektiv
dramatrailer.
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Den bedste mand

Den bedste mand

1.1 T T T
Gnm
forpgelse
i SC
fra 1.05
baseline
(%6)
1
0.95
i) 20 40 60 a0 100 120
Sekunder

Peak top Peaks | Begivenhed Kommentar Lydspor

(sek) str.

20 1.05 Hovedpersonen sidder alene i | Stemningsskifte Musikken skifter
treeningslokalet, mens en fra glad til
stemme siger, at de store dyster/melankolsk
kampe lader vente pa sig

36 1.05 Mgde med banken: Nu kan Nyt aspekt: Almindelig snak,
man ikke bokse for evigt Pkonomiske fortsat lav musik.

problemer

57 1.04 Hovedpersonen afbryder Joke. Igen et Musik pa pause,
pressemgde stemningsskifte, mens han siger

som muligvis joke. Musik
forlaenger peaket. | starter under
peaket.

120 1.05 Hovedpersonen skal til at slas | Klimaks Kommentatoren
i bokseringen raber ”Jgrgen

Gamle Hansen”.

Filmtraileren er praeget af perioder med flatliners, dvs. uden stor variation i arousal med kun sma stigninger
og fald, hvor vi samtidig ikke ser en opbygning mod slutningen. Det sidste lille peak kunne muligvis have
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vaeret oplevet stgrre, hvis der havde veaeret skruet mere op og ned for musik og effekter, dvs. mere

variation.

| spgrgeskemaet naevner flere, at de ikke kan lide boksefilm, og den ser kedelig ud, samtidig med, at mange
ikke husker den. Det tyder p3, at den ikke bygger op, men at deltagerne gar ”i dvale” undervejs, hvor man
ikke tager stilling til det, man ser, men er ligeglad.

Overordnet set tyder det p3, at det ikke lykkes for filmtraileren for Den bedste mand at skabe den
opbygning af arousal, som fanger publikum.

Sa leenge jeg lever

Sa lenge jeqg lever

14 T T T T T T
1.05
Gnm
forpgelse
i 5C
fra
bazeline
(%) 1
0.95
0 10 20 30 40 a0 G0 e a0 Eh( 100
Sekunder
Peak top | Peaks Begivenhed Kommentar Lydspor
(sek) str.
7 1.02 Rasmus Bjerre praesenteres Startpeak, der Musikken skrues
med close-up. kommer meget op og bliver
tidligt. dyster.
36 1.05 Hovedpersonen gar igennem en | Stgrste peak. Der er skruet op

gang med mennesker, der
klapper, tager billeder og konen
i tydeligt rgdt tgj vises (seeren
ved ikke, hvem hun er der).

Begynder med
stigning ca. 7-8
sekunder fgr.

for musikken: Der
er noget galt i DK.
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85 1 Hovedpersonen taler i telefon Lille peak, men
med sin kone, mens han er fuld. | stopper faldet i

arousal
100 1.04 Keerlighedsscene med kys og Sidste peak, der Kzerlighedsscenen
tarer af de to hovedpersoner i erca. 5-6 folges af
naerbilleder. sekunder fra slut. | musikken, der

bliver skruet op
med ”Sa laenge
jeg lever”.

Filmtraileren for Sa laenge jeg lever har ikke et kronologisk narrativ, men er praeget af stemningsbilleder. Til
gengeeld skrues der op og ned for den velkendte musik, som mange danskere elsker, og ved de stgrste
peaks er der skruet op for to af de stgrste numre. Slutpeaket er det peak, der ligger teettest pa slutningen af
filmtraileren, hvis vi sammenligner med de andre filmtrailere, og dette synes dels udlgst af musikken og
dels af naerbilleder med kys og tarer. Det tyder p3, at hgj, velkendte musik er et staerkt veaerktgj til at skabe
variation i arousal.

Der er et tydeligt fald efter det fgrste og stgrste peak, som —tyder det pa — tillader opbygning til det sidste
peak, og dermed slutter filmtraileren teet pa klimaks, hvor de andre danske filmtrailere skruer ned for
arousal til sidst.

| selvrapporteringen klarer den sig bedst i alle genre. Selvrapporteringen fanger dog ikke variationerne i
musikken, selvom det tyder p3, at det er en vaesentlig faktor til variationen i arousal.

Netop forskellen i selvrapporteringen og totale forskelle i arousal, som kan ses i oversigten (Analyse,
overordnede) tyder p3, at det i hgjere grad er strukturen i arousal, der er mere afggrende for lysten til at se
filmen. Det tyder altsa pa, at denne struktur med to hgje peaks, hvoraf den sidste er taet pa slutningen af
filmtraileren, er en effektiv model til at skabe en hgj want-to-see for filmtrailere.

Det tyder med andre ord p3, at filmtraileren for S@ laenge jeg lever fglger en optimal kurve for variationen i
arousal og skaber den gnskede want-to-see hos publikum, ikke mindst pga. den hgje, velkendte musik og
emotionelle narbilleder.
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Breathe

Breathe

1.1 1 1 1 T T
1067 T &
Gnm
foragelse
i 5C
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baseline
(%)
0.95
0.5
0.85
i) 20 40 60 80 10 120 140
Sekunder

Peak top (sek) | Peaks str. | Begivenhed Kommentar Lydspor

19 1.02 Keerlighedsforhold etableres Lengere, men lavt | Glad musik og
gennem forskellige scener, peak. glad dialog
bl.a. dans.

28 1.02 Keerlighedsforholdet Kort peak. Fortsat glad
etableres, mens vi ser billeder musik og dialog.
fra fly og af elefanter.

78 0.97 Hovedpersonen kgres hjem Bremser faldet i Hurtigere musik,
og iltmaskinen slas til arousal kort, hvor | konen kalder

der kom noget pa | efter ham og
spil drager et
lettelsens suk.

Vi ser en lille stigning omkring 5-10 sekunder efter start, som kunne skyldes forventningen (Se Samlet set).
Der er et lille peak efter ca. 30 sekunder, hvor vi ser hovedpersonernes kaerlighedshistorie udvikle sig, men
ellers er der overordnet fald i arousal. Bemaerkelsesvaerdigt er det, at nar der sker et stemningsskifte, og
hovedpersonen mgdes af modgang i form af sygdom, sa begynder et fald i arousal. Det kunne tyde p3, at
deltagerne ikke blev fanget af karaktererne, hvilket muligvis har skabt mangel pa identifikation og dermed

lavere arousal.

Mens de andre filmtrailere lykkes med at stille spgrgsmal uden at besvare dem (eks. hvordan gar det i
forholdet mellem hovedperson og konen, hvordan gar det med hans sygdom), besvarer denne filmtrailer
selv sine egne spgrgsmal og efterlader dermed seerne uden spgrgsmal. Sagt med andre ord, sa fortaeller
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denne filmtrailer en sammenhangende historie med en klar udvikling og en afslutning, hvilket maske ikke
er gnskveaerdigt, hvis man gnsker at skabe en hgj want-to-see.

Kort sagt tyder det p3, at Breathe ikke fanger sit publikum, hverken emotionelt eller i forhold til want-to-
see.

Samlet set

Vi kan konkludere, at det ikke er hgjest mulig arousal, men forlgbet af/variationen i arousal-niveauer, som
afggr, hvordan en filmtrailer vurderes, og hvordan den huskes. Her fokuserer vi pa de fire filmtrailere for
dramafilm, hvoraf gysere ser ud til at fglge en anden kurve afhaengig af seernes praeferencer.

Ideelt set tyder det altsa p3, at en dramatrailer med fordel kan bygges op efter, hvornar vi gnsker peaks i
arousal — og indimellem give plads til fald i arousal til eksempelvis uddybning, opbygning og lignende
(herunder skabe fundament til deltagernes engagement i karaktererne og narrativet). Sagt med andre ord:
Vi gnsker variation i arousal, sa der ogsa kan gives plads til opbygning til et klimaks mod slutningen.

Det ser ud som om, det er afggrende at have et arousal-peak sa tidligt som muligt. Det kunne tyde p3, at
engagement for karakteren muligvis kan etableres her, hvis det bliver bundet sammen med en high-
arousing begivenhed. Et andet afggrende element er et peak i arousal taet pa slutningen, dvs. der skal vaere
plads til opbygning inden, og peaket kan (maske) kaldes et narrativt peak, som ligesom det foregaende
peak gerne ma skabes af forskellige elementer. Styrken i det afsluttende peak kan muligvis vaere afhaengig
af engagement i karaktererne/identifikation, der — som navnt — muligvis kan etableres ved fgrste peak.

Arousal

Tid
Figur 1: Ideallinje for filmtrailere i drama-genren.

| figur 1 ses vores foreslaet idealmodel for dramatrailere. Det kan muligvis — afhaengig af filmen — veere en
fordel med mindre peaks undervejs (eks. jokes), sa laenge der er plads til opbygning mod et klimaks.

Holder vi de fire dramatrailere op mod idealmodellen, er arousal-niveauerne for Du forsvinder og Sa laenge
jeg lever teet pa ideal-modellen, hvor isaer Sd laenge jeg lever slutter taet pa et flot peak. Breathe og Den
bedste mand ligger derimod langt fra idealmodellen og klarer sig ogsa darligst i selvrapporteringen af de
fire dramatrailere.

Vi testede ogsa gysertraileren Get Out for at undersgge pa tvaers af genre (Se resultat i appendiks D), og
denne ser ud til at fglge et andet mgnster, hvor GSR peaks, dvs. hurtige stigninger i arousal eks. som fglge
af pludselige haendelser, er en mere vaesentlig parameter end hos dramatrailere, hvor engagement i
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karakterer og narrativen er vaesentlige parametre. Det tyder med andre ord p3, at genrekarakteristika bgr
inddrages, nar man overvejer analysemetode.

En anden interessant observation er, at der en lille stigning i arousal i starten for alle filmtrailerne, hvilket
tyder pa et mgnster, som maske skyldes en forventningsopbygning.

Det skal understreges, at selvom det tyder pa, man kan optimere filmtrailerne ved hjaelp af ovenstaende
idealmodel, s& handler det selvfglgelig ogsad om, hvorvidt filmens indhold/tematik fanger brugerne.

Skabelse af peaks

Som naevnt kan det vaere en fordel at overveje placeringen af arousal-peaks, nar filmtrailere skabes. Der
kan vaere mange elementer, som skaber disse peaks som eksempelvis sympatiske karakterer, der udtrykker
staerke folelser fysisk eller verbalt (eks. kaertegn mellem mand og kone i Sd lenge jeg lever). Eller hurtige,
pludselige begivenheder og reaktionen fra karaktererne (eks. konen og sgnnen, der Igber hen til skraenten i
Du forsvinder).

| de testede filmtrailere har vi desuden fundet, at variationer i iseer velkendt musik kan medvirke til at skabe
peaks, sa musikken kan skrues op, nar der skal laves peaks (som eks. i Sd leenge jeg lever), muligvis fordi den
auditive sans og perception skaber ekstra emotionelt engagement.

Ligesom med musikken kan der med fordel skabes variationer i billeder, sa naerbilleder isaer bruges i
hgjarousing-sekvenser som fglelsesudbrud.

| de peaks, der er hgjest og laengstvarende, er der benyttet en kombination af forskellige elementer:
Eksempelvis en pludselig effekt, kombineret med fglelsesmaessig reaktion/stemningsskifte. Sagt med andre
ord, sa kan elementer, der forventeligt skaber hgj arousal, med fordel samles i stedet for at spredes ud over
de to minutter, sa der er plads til uddybning ol. imellem peaks.
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Konklusion

Formalet med dette projekt er dels:

1. atfa malbar viden til film og tv-branchen om, hvordan filmtrailere opleves emotionelt pa bade det
bevidste og ubevidste plan, hvordan den emotionelle pavirkning indvirker pa modtagerens
erindring af disse, og hvordan pavirker emotionerne brugernes “want-to-see” af filmtrailerne

2. atundersgge potentialet for brugen af psykofysiologiske malinger af publikum til filmtrailere og
lzengere produktioner.

Vi har undersggt dette ved hjeelp af spgrgeskema og EDA, og det tyder p3, at det er variationen i arousal,
nar personerne ser filmtrailer, frem for selve forggelse af arousal, der pavirker modtagernes erindring,
vurdering og want-to-see.

Generelt bgr undgas, at trailere skaber laengere perioder med flatliners eller nedadgaende arousal, isaer
hvis de ikke bruges til atter at bygge op mod et arousal-peak. Specifikt tyder det p3a, at skabere af
dramatrailere med fordel kan bruge modellen naevnt, nar de klipper filmtrailere, hvor et tidligt og sent
arousal-peak skaber rammerne om filmtraileren. Variation i musik og billede samt kombinationen af
forskellige steerke elementer som stemningsskifte og pludselige begivenheder kan medvirke til at skabe,
forsteerke og forlaenge peaks (ud over mere traditionelle elementer som emotionelle udbrud fra sympatiske
karakterer).

Dette ser ud til at kunne optimere filmtrailerne til at gge want-to-see og hukommelse, men det handler
selvfglgelig ogsd om, hvorvidt filmens indhold/tematik fanger brugerne. Med andre ord. Optimeringen af
filmtrailerne kan sandsynligvis fange flere, men ikke alle potentielle mediebrugere.

Samtidig viser undersggelsen, at analysemetoden og resultaterne er genre-afhaengig, sa de specifikke
karakteristika for genren kombineret med personlige praeferencer (og evt. personlige erfaringer ift.
filmtrailernes tematik) med fordel kan inddrages, nar analysen laves.

Potentialet for brugen af psykofysiologiske malinger vurderes som vaesentligt, da det rummer en raekke
fordele i forhold til traditionelle metoder, herunder fanger de ubevidste emotionelle niveauer, fanger
variationen over tid og fanger perioder med flatliners (eks. hvor seerne keder sig), hvilket muligggr
udvikling af modeller og vaerktgjer til at skabe filmtrailere, serier og film, der i hgjere grad vaekker seerne
emotionelt. Dog anbefales det, at der laves yderligere undersggelser for at gge vores viden om
sammenhangen mellem arousal og filmtrailere, serier og film. Dette indbefatter at teste, om de forslaede
modeller og elementer til at skabe peaks virker efter hensigten og kan bruges til at forudsige forggelse af
want-to-see/billetsalg.

Desuden bgr anbefalingerne navnt i evalueringen medtages (herunder gget og mere fokuseret brug af
spgrgeskema), ligesom andre psykofysiologiske metoder som eksempelvis metoder, der maler valens (hvor
positivt/negativt de vurderer peaks), kan testes og inddrages.

Det anbefales derfor, at der etableres et taettere samarbejde om kommende projekter mellem parterne —
samt eventuelt andre interesserede — om at skabe yderligere viden, modeller og vaerktgjer til danske
medie- og filmselskaber. Malet er at skabe filmtrailere, serier og film, der i endnu hgjere grad fanger og
fastholder seerne emotionelt, gger deres lyst til at se film, og dermed forhabentlig i hgjere grad skaber gget
interesse og billetsalg for danske serier og film.

Da dette har veeret et pilotprojektet, har der vaeret sat 20 dage af, men det vurderes realistisk at kunne
gennemfgres pa 5 dage fra dataindsamling til praesentation af resultater og analysen, hvilket vil ggre sadan
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et setup realistisk til optimering af udvalgte film, serier og trailere. Udgifterne for projektet har vaeret
76.000 kroner, hvoraf det meste er gaet til leje af udstyr og ekspertise til dataindsamling og analyse. En
kortere gennemfgrselstid bgr kunne mindske udgifterne, ligesom det vil kunne ggres billigere, hvis
kompetencer og/eller udstyr er in-house.

Evaluering

Da projektet er i pilotprojekt, er der her dedikeret et afsnit til at evaluere elementerne i undersggelsens
metode og analyse i forhold til at optimere eventuel fremtidige undersggelser. Vi gennemgar de enkelte
elementer i metoden og analysen og kommer med anbefalinger:

Metoden

Metoden bestod af spgrgeskema og psykofysiologisk maling af EDA. De var kombineret, sa de
understgttede hinanden og kunne — hvis muligt — korrelateres, et sakaldt mixed-method approach. Dette
inkluderede fglgende:

Spgrgeskema

1. Tidspunktet for spgrgeskemaet: Vi valgte, at spgrgeskemaet kom efter filmtrailerne og far filmen
ift. at spgrgeskemaet fgrst kom efter filmen eller nar deltagerne var kommet hjem. Dermed
prioriterede vi at undersgge detaljerne/scenerne, sa deltagerne stadig kunne huske dem, frem for
eksempelvis hvilke filmtrailere, de kunne huske, nar deltagerne gik ud af biografen.

Dette indebar fordele, bl.a. sandsynligvis flere detaljer om filmtrailerne, end hvis de fgrst havde
faet spgrgeskemaet efter filmen, men det indebar ogsa udfordringer:

Vi matte vente til sidste mand/kvinde havde afleveret sit spgrgeskema, hvilket gjorde, at nogle
matte vente i fem minutter, mens andre ikke fik svaret eller svaret overfladisk pa de sidste
sporgsmal. Samtidig kunne de tale indbyrdes om spgrgsmal/svar, hvilket de ellers ikke matte. Sidst
gjorde et spgrgeskema undervejs, at deltagerne bevaegede handen med sensorerne med risiko for,
at de Igsnede sig.

2. Mediet til spgrgeskemaet: Pga. tidspunktet for spgrgeskemaet mellem to stimuli blev det valgt at
lade deltagerne svare pa papir frem for pa computere, sa vi skulle have deltagerne ud af biografen
eller skaffe 10-12 baerbare pc’ere, de skulle have hen til deres seeder. Papirversionen gjorde det
lettere at fa et godt flow over dataindsamlingen, da deltagerne kunne blive siddende.

Udfordringerne var, at papirversionen gav mulighed for deltagerne bladrede frem og tilbage
mellem spgrgsmalene (selvom nogle fik at vide, at de ikke matte ggre det). Dermed kunne de svare
mere udfgrligt pa eksempelvis hukommelsestesten, end de naturligt ville have kunne gjort.
Samtidig blev besvarelserne ikke sa udfgrlige, som de nok ville have vaeret ved en computer, og
handskriften kunne i nogle tilfaelde veere sveer at tyde efterfglgende. Desuden skulle besvarelserne
efterfglgende skrives ind pa computer, hvilket er omkostnings- og tidskraevende. Dette kan
eventuelt Igses ved, at respondenterne skriver pa computer.
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3. Spégrgsmalene: Spgrgsmalene kan deles ind i en hukommelsestest (filmtrailer, detaljer), evaluering
(vurdering, want-to-see) og spgrgsmal om deltagerne (Se Metode, Spgrgeskema). Desuden var der
spgrgsmal om reklamerne, men disse er ikke medtagede her.

Alle undtagen et spgrgsmal virkede efter hensigten, og det var let at vurdere deltagernes
hukommelse og preeferencer.

Spgrgsmalet i hukommelsestesten omkring, hvilke dele af filmtrailerne gjorde mest indtryk pa dig,
var til gengaeld for upraecis. Nogle har beskrevet konkrete scener/detaljer, men mange svarer ogsa
meget generelt om genre, type, deres want-to-see ol. Dette skyldes sandsynligvis en kombination
af, hvorvidt spgrgsmalet er praecist nok, samt hvordan tidspunkt og udfgrslen af spgrgeskemaet er
(Se spgrgeskema for uddybelse), som ikke fordrede, at der blev gaet for meget i detaljer med
spgrgsmalene. Dette skal ggres mere praecis i fremtiden. Til gengzeld virkede det godt, at der bade
er billeder og titel pa filmtrailerne med.

Det kan samtidigt overvejes, om svarene til en anden omgang bgr uddybes ved at spgrge, hvorfor
filmtrailerne var gode/darlige — samt eventuelt uddybende spgrgsmal om karakterer, plot ect.
Dette kan evt. vaere i et separat spgrgeskema.

Desuden kan undersgges neermere deltagernes individuelle praeferencer og holdninger ift. filmenes
tematik og karakterer, da fglelser er afhangig af personlige erfaringer. Sidst tyder det pa, at der er
en god sammenhang mellem hvilke filmtrailere folk husker og en kommende adfeerd for at se
filmen, og derfor bgr det undersgges naeermere i fremtiden, om hukommelsestests kan forudsige en
sadan adfeerd.

Anbefaling

Det anbefales, at besvarelser udfgres pa computere eller evt. tablet (selvom det har bagdel af, at skaerm-
tastaturet maske vil begraense tekst-svarene) efter psykofysiologisk data er samlet ind. Dette vil sikre bedre
validitet, leengere svar og hurtigere analyse. Udfordringen kan komme med teknisk opsatning, men kan
evt. Igses ved brug af tablet og ekstern tastatur eller ved at laegge spgrgeskemaer efter screeningen, sa
deltagerne ikke behgver sidde i biografen for at udfylde spgrgeskemaerne, hvis vi ikke er interesserede i en
umiddelbar reaktion, kan deltagerne eventuelt besvarer spgrgeskemaet online, nar de er kommet hjem, sa
de har god tid. Det kan dog ga ud over en hukommelsestest, der bgr laegges lige efter prasentationen af
den relevante stimuli, da det giver mere detaljerede svar. Derfor er det undersggelsens formal, der afggr,
hvordan spgrgeskemaerne tilrettelaegges. En Igsning kunne som naevnt vaere brug af tablets.

Samtidig skal deltagerne forklares meget preaecist, hvad de skal svare pa. Sidst kan overvejes yderligere veegt
pa spgrgeskemaer til at afklare andre aspekter som detaljer om karakterer, personlige praeferencer ect.

Rekruttering
iMotions havde flere maleenheder end fgrst planlagt, og derfor havde vi i princippet kapacitet til 48
personer. Det lykkedes ikke at fa sa mange deltagere, hvilket primaert skyldtes vores konservative kriterier
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ift. at sikre validitet (eks. at de ikke ma have set filmene), men feedback viste ogsa, at andre faktorer som
forskellige kulturer i paneler (eks. om man ma have ledsager med), laengden af visningen og tidspunktet
spillede ind. For at undga dette kunne man med fordel have vaeret tidligere ude.

Anbefaling
Et andet studie kan overveje kriterierne og laengden pa visningen, sa vi sikrer et hgjere antal respondenter,
ligesom det frarades at laegge screeninger for tidligt pa dagen.

Det kan overvejes, om der bgr beregnes 50 deltagere mod normalt 30-40 deltagere pga. frafald, stgrre
risiko for darlige data ol (eks. en person, der rejser sig op undervejs, kan gdeleegge dataszet for 10 personer,
hvis han forstyrrer de andre). Da der kan vaere omkring 10-12 personer per hold, er dataindsamlingen til
gengeld hurtigere end eksempelvis i et normalt laboratorium.

Setup

1. Flow: Flowet fungerede rigtig godt. Det var vigtigt med nok haender til at seette udstyr pa
deltagerne, men dette gik rigtig godt. Det er ogsa vigtigt, at folk Igbende far udstyr pa og tilbudt
toiletbespg inden screening, samt at vi holder Igbende styr pa andringer ift. hvor folk skulle sidde
ift. deres ID-numre, GSR-enheder + andre relevante ting om deltagerne. Der var klare
rollefordelinger, hvilket gjorde, at det kgrte.

2. EDA: Det tekniske setup fungerede overraskende godt, iszer i betragtning af de mange deltagere,
der blev samlet data ind for samtidig. Der blev klaget lidt over lyset i bluetooth pa deltagernes
handled lyste blat, og det blev foreslaet, om dette kunne daekkes med tape. Det kan overvejes i
fremtiden. Samtidig skal der holdes meget stram styring med, hvem der sidder hvor.
| spidsperioder, nar deltagerne kommer ind og skal have shimmers p3, er det vigtigt med mange
hander eller i hvert fald, at der overvejes en bestemt procedure, mens vi giver dem udstyr pa — eks
en rolig video spiller, mens vi kommer rundt, sa de bare skal slappe af. Overordnet set anbefales, at
fremtidige undersggelser ggres kortere. Den rolige video (baseline) fungerede virkelig godt, og det
anbefales at have dette i fremtiden ogsa. Og meget gerne laengere end de 1,5 minutter, eks. 3
minutter.

Pga. leengden af dataindsamlingen blev nogle GSR-enheder slukket mellem holdene for at sikre
batterileengden, men det viste sig ikke ngdvendigt.

Anbefaling

Nogle deltagere gnsker andre pladser, eks. svagtseende kan have gnske om at sidde laengere fremme i
salen, sa det anbefales, at en person Igbende skriver zndringer og placeringer ned af id-numre og
deltagere ned pa et papir, der er tilgaengeligt. Her kan ogsa noteres ned, hvis vi far relevante oplysninger
om deltagere undervejs, eks. om de er svagtseende eller har set filmene fgr. Her er det vigtigt, at der
noteres id-numre ned. Netop deltagerne og id-numre er det mest udfordrende punkt.

En anden anbefaling er, at undersggelserne bgr vaere kortere, sa vi undgar slik/vand/bevaegelse samt far
hgjere rekrutteringsgrad. Samtidig eventuelt en rolig video, mens vi giver dem enheder pa.
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@nskes et fast setup, kan man overveje at ssette computerne i fremviserrummet + person, der fglger folk
ud pa toilettet, sa vi helt undgar forstyrrelser, ligesom antennerne til bluetooth kan skjules bedre.

Databehandling

Det komplekse setup i biografen, hvor flere deltageres data blev samlet ind pa samme computere
samtidigt, gjorde, at det ikke var muligt at behandle data direkte i iMotions. Dette besvaerliggjorde
databehandlingen, og der skulle manuel databehandling til. iMotions sendte de feerdige GSR peaks, men
det kunne have veaeret gnskvaerdigt selv at kunne justere pa dem og visualisere dem med videoerne. Dette
tyder dog p3, at fremtidige versioner af iMotions vil indeholde mulighed for dette. Et andet problem var, at
man i iMotions ikke kunne aggregere det samlede skin conductance-niveau, som muliggjorde analyse af
lengere stimuli end reklamer. Derfor matte laves et script, der kunne handtere dette. Sagt med andre ord,
sa skal man vaere obs p3, at iMotions — eller andre software til deltagernes kendskab — ikke leverer et plug-
and-play setup til det praecise formal.

Normen inden for bearbejdning af skin conductance er at fratraekke deres baseline, fordi hver person er
individuel, sa3 man derefter kan aggregere deltagernes data. Dette blev testet, men det viste sig, at data
stadig var sarbar for individuelle forskelle, sa hvis en eller to personer havde rigtig god ledningsevne, kunne
det skaevvride hele datasaettet. Derfor blev der ogsa analyseret pa deres relative forskelle ift. baseline.
Dette fungerede bedre.

Anbefaling

Der skal laves lettere databehandling for hurtigere processering. Dette kan ggres, hvis iMotions far ny
software samt et script, der i endnu hgjere grad kan lave den manuelle processering. Der foreslas at
benytte den relative forskel frem for den absolutte.

Forskelle i genre-karakteristika tyder pa, at for nogle genrer som gysere er GSR peaks bedre til at fange de
relevante arousal-peaks, mens andre som dramaer er SC bedre til at fange karaktermaessigt og narrativt
engagement. Her kan i fremtiden i takt med, vi far mere viden om arousal og trailere, laves standarder til
sadanne undersggelser.

Analysen

De manglende detaljer i svarene fra spgrgeskemaet besvaerliggjorde analysen, ligesom der manglede
mulighed for at kunne undersgge GSR-peaks yderligere. Til gengaeld tyder det p3, at SC var en rigtig brugbar
faktor til analysen fremadrettet for genren.

De enkelte malinger kan dog sjeeldent sta alene. Det er kombinationen af dem, som giver data, der kan give
klare svar og dermed mulighed for veerktgjer, iseer hvis spgrgeskema-delen bliver videreudviklet, og
deltagerne bliver screenet i hgjere grad, gerne med mere fyldestggrende svar som information om
deltagernes holdninger til karakterer, plot ol., men ogsa med uddybende spgrgsmal om perioder med
flatliners/fald.

Desuden kunne vi gnske os fremadrettet er baggrundsinformation om deltagerne, da emotioner er
subjektive i deres natur, herunder om de har haft lignende tematikker/karaktertraek taet pa deres krop, som
filmen/serien indeholder.
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Desuden kunne det have vaeret interessant ogsa at have undersggt valens, som muligvis kunne give
uddybende svar.

Anbefaling

Det anbefales, at spgrgeskemadelen udvides, enten i samme spgrgeskema eller sidelgbende ved et andet
til andre deltagere, som DR ggr, sa vi far mere fyldestggrende svar, herunder information om deltagernes
holdninger til karakterer, plot ol., men ogsa perioder uden disse. Spgrgeskemaerne kan ogsa indeholde
sporgsmal om deltagernes personlige erfaringer ift. filmens/seriens tematikker.

Desuden anbefales det at undersgge, om malemetoder, der omfatter valens, kan integreres.

Overordnet

Det var et projekt, hvor vi skalerede op i forhold til tidligere forsgg med EDA i DR med risiko for, at vi ikke
fik brugbare data. Men projektet forlgb overordnet som planlagt, og der blev samlet gode data til
anvendelse til en brugbar analyse, der har givet interessant og brugbar viden om filmtrailere.
Udfordringerne var primaert at fa gode svar til spgrgeskemaer samt at vores gnsker til databehandling ikke
var muligt i iMotions, hvilket blev |gst med at lave et script i MATLAB.

Samtidig har projektet vist potentialet for metoden med at skabe en idealmodel samt flere foreslaede
elementer, der kan gge want-to-see. Vi har med andre ord skabt hypoteser, og det foreslas at teste disse
hypoteser i fremtiden. Samtidig kan metoden forbedres ved eksempelvis at ggre mere ud af spgrgeskemaet
og valens-malinger.
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Appendiks A: Randomnisering

Placeringen af filmtrailerne pseudo-randomniseres, og derefter randomniseres, hvilke filmtrailere
indszettes hvor. Det fgrer til fglgende reekkefglge for de forskellige hold:

Hold 1:

D: Du forsvinder

C: Breathe

B: Sa laenge jeg lever

A: Den bedste mand

Hold 2:

A: Den bedste mand
B: Sa leenge jeg lever
C: Breathe

D: Du forsvinder

Hold 3:

C: Breathe

A: Den bedste mand
D: Du forsvinder

B: Sa leenge jeg lever

Hold 4:

B: Sa leenge jeg lever
D: Du forsvinder

A: Den bedste mand

C: Breathe



Appendiks B: Spgrgeskema

[D-nummer

1. Skriv de filmfilmtrailere, du husker.
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2. Hvad husker du fra filmtrailerne? (Svar gerne sa udfarligt som muligt)

Filmtrailer

Skriv, hvad du husker

Husker ikke

Den bedste mand

Sa leenge jeg lever

Du forsvinder
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Breathe

Get out
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3. Huvilke dele af filmtrailerne gjorde mest indtryk pa dig? (svar gerne sd detaljeret som muligt)

Filmtrailer

Detaljer

Husker ikke

Den bedste mand

Sa leenge jeg lever

Du forsvinder

30



Breathe

Get out
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4. | hvilken grad fik du lyst til at se filmen, som filmtraileren stammer fra?

Filmtrailer I meget hgj I hgj nongen Ilav I meget Ved ikke
grad grad grad grad lav grad

Den bedste mand O H ] ] ] L]

S8 lzenge jeg lever ] ] ] ] [] []

Du forsvinder ] ] ] L] L] []

Breathe ] ] ] [] [] []

Get out ] ] ] [] [] []

Begrund gerne dine svar (husk at skriv filmtraileren):
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Hvor god vurderer du filmtraileren er?

Filmtrailer M:f:t God | |27 | Dariig ':':ﬂ;t Ved ikke
Den bedste mand ] ] ] ] ] []
S8 laenge jeg lever ] ] ] ] ] []
Du forsvinder ] [] ] ] ] []
Breathe L] L] ] L] [] []
Get out L] L] ] L] [] []

Begrund gerne dine svar (husk at skriv filmtraileren):
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5. Far filmtrailerne sa du nogle reklamer. Skriv de reklamer, du husker (hvis du ikke kan huske navnet,
sd beskriv den kort)
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Hvor mange gange har du veeret i biografen inden for den sidste mdaned?

] Ingen

L] 1-2 gange

[] 3-4 gange

L] 5 gange eller flere
Hvad er din alder? Ar
Er du:

[] Mand

L] Kvinde

Medlem af biografklub Danmark:

] Ja
[] Nej
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Appendiks C: GSR Peaks

GSR Peaks for de enkelte filmtrailere er samlet i bins 4 fem sekunder med et sekunds overlap:
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Saalaenge
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Appendiks D: Get out

Ud over de fire dramaer malte vi pa gyseren Get Out, der var taenkt som et benchmark — og en made at
sammenligne pa tveers af genre. Det vil sige, at den ikke var direkte sammenlignelig med de andre, og
derfor er resultaterne ikke direkte inddraget i analysen, men kun her i appendiks.

Fasiske peaks
getout

254

201

1519

101

Aggregated peaks

100 150
Time [s]
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Skin conductance-niveauer

Get out
125 T T T T T T T
12 &
Gam 115 ¢ =
forogelse
i SC
fra 17 T
baseline
(6)
1.05
.1
0.95
i) 10 20 30 40 50 it a0 a0
Sekunder

Peak top | Peaks Begivenhed Kommentar Lydspor

(sek) str.

20 1.125 Rensdyr rammer ruden. | Stemningsskifte Brag, musikken skifter
Efterfglgende ser man forstaerker og markant til at veere
rensdyr og en betjent, forlaenger peaket. dyster.
der er efter (M3ske et orientation
hovedpersonen. response. Interessant

greb).

40 1.05 Mand Igber frem mod Lille peak, men @ndrer | Dyster musik, brag
hovedpersonen og mgnstret i faldende uden billede (36 sek),
skifter sa retning arousal/flatliner

73 1.12 Hovedpersonen far Hurtige klip. Vi ved ikke | Hgje, skiftende
hypnose og synker ned i | helt, hvad der sker. lydeffekter, musikken
en skreemmende verden bliver dybere parallelt

med, at billedet fglger
ham ned i en anden
verden.

90 1.1 Bil kgrer galt, og en Slutpeak med en masse | Hgje, skiftende
kvinde siger hurtige klip. Slutter pa | lydeffekter. Musikken
skreemmende ting. hgj arousal, men kun er forsvundet.

tredjehgjeste peaks.
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Der er en flot variation i arousal, som indeholder stigninger og fald, hvor der er plads til opbygning. Hvis det
havde vaeret drama, kunne maske der med fordel have lavet klimaks mod slut ift. hgjeste arousal-peak,
men den ser ellers flot ud. Normalt ville hgj arousal fgre til god erindring, men det modsatte var tilfelde
her. Samtidig tyder svarene i spgrgeskemaet p3, at blandingen af temaer og genren (gys) gjorde, at den fik
skilte vandene under vurderingen og want-to-see, hvoraf deltagerne enten var meget negative eller
positive for skift i genren. Det skal naevnes, at denne filmtrailer modsat de andre ikke byttede plads, og
derfor ikke direkte sammenlignelig, iseer ift. selvrapporteringen.

Men hovedsageligt fik den darlige vurderinger, hvilket sandsynligvis ogsa kan skyldes, at malgruppen var
valgt til at kunne lide dramaer og ikke gysere, hvilket kan ggre, at den har virket mindre relevant og dermed
bevidst eller ubevidst frasorteret af deltagerne og dermed ikke lagret i langtidshukommelsen. En eventuel
fremtidig undersggelse, som kan inkludere valens og/eller kan ga pa tvaers af genre, kan undersgge dette
naermere.

Et andet interessant aspekt er, at hgjden pa filmtrailerens peaks faktisk er lavere end Du forsvinder, hvilket
kan skyldes, at der er ingen eller kun en lille identifikation og dermed bliver skreemmeeffekten
mindre/mindre realistisk.
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Appendiks E: Scener deltagerne husker

| spgrgeskemaet efter trailerne blev deltagerne bedt om at skrive, hvad de huskede fra de enkelte trailere.

Mens mange af svarene var af mere generel karakter, kunne fglgende scener identificeres for de enkelte
trailere. Aksen er antallet af personer, der naevnte scenen.

Du forsvinder

Rydder skrivebordet

"Ser jeg syg ud? Hvad hvis jeg siger til dig, at du
er syg?":

Kone beder ham om at forsvinde

Skolelederens frustration/svindlen

Falder ud over klippen

o
=
N
w
N
(0]

Den bedste mand

Nervgs fgr boksekamp
Koma

Mogens palle

Vil bokse ved pressemgde

Forholdet til Auyo Kalule

Konens opbakning til mandens karriere

o
=
N
w
IS
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Sa leenge, jeg lever

Radiovaerten

Snakker med kone i telefonen
Sangskrivning pa badevaerelsen
Kgrt veek fra koncertpladsen

Optraeden pa scenen

/
1
1
O
/1
Drikkeri |

o
=
N
w
N
(0]
(o]
~
(o]
Vo]
=
o

Breathe
Tjekker ind pa hotellet
Konens kamp

Udvikler kgrestol ol

o
=
N
w
N
(0]
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Hjort rammer bilen

Kvinde overfalder hovedpersonen i bilen

Blgder ud ad naesen

Mgdet med forzeldre

Karakterer "opfgrer sig maerkeligt"

o

Get out

[
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